
MANUAL DO UTILIZADOR - FECHADURA 
INTELIGENTE  

 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    Cartão        Senha CHAVE APLICAÇÃO   Impressão digital 
 
 
 

 



 
1 INTRODUÇÃO DO SISTEMA   

 
Material Aço inoxidável, ABS, Arcílico  

 

  
 

     

 Cor disponível Níquel Preto/Aço Inoxidável  
 

     

 Espessura da porta 35-64mm  
 

     

 Comunicação Bluetooth 5.0  
 

     

 
Sistema operativo 
de suporte iOS 7.0 ou superior, Android 4.4 ou superior  

 

     

 Vida útil da bateria 7.000 vezes o desbloqueio normal (10-12 meses)  
 

    
 

 Fonte de energia DC 6v: 4pcs pilhas alcalinas AAA  
 

 Corrente Estática <50ua  
 

     

 Corrente Dinâmica <200mA  
 

     

 
Desbloquear 
maneira Cartão IC,codigo,impressão digital,APLICAÇÃO,chave manual  

 

 
Tempo de 
desbloqueio 1-1,5 segundos  

 

     

 
Temperatura de 
trabalho -20~50 graus  

 

     

 Humidade de trabalho 10%~95%  
 

     

 Senha de fábrica 123456, após a configuração, a password de fábrica será inválida  
 

     

 Mortise disponível 5050 encaixe, 4585/6085/7085/5572/6072 encaixe como opção  
 

 
Caixa de 
embalagem Caixa de cartão com EPE no interior  

 

     

 Capacidade do 
utilizador Impressão digital100;Cartão: 200;password:150; 1 administrador 

 
 

  
 

      
 
 

2 VISÃO GERAL DO PRODUTO 
 

PAINEL FRONTAL                              PAINEL TRASEIRO  
 
Sensor de impressão digital 

 
Caixa de bateria 

Área de Cartão 
 

Teclado 
Campainha da porta 

 
 

 
Alça traseira 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Posição do cilindro Posição USB 

  
 

      
 

4 REINICIAR PARA O ESTADO DE FÁBRICA   
ATENÇÃO 

 
Existe um botão de Reset na parte traseira do painel traseiro. pode premir este botão 
para3segundos com dica sonora,”introduza a palavra-passe de arranque,”introduza:000#, com 
som: “Bem sucedido”.Assim a fechadura está no estado de fábrica, a password mestra 
predefinida é:  
123456 com # para confirmar.pode abrir a porta com qualquer impressão digital.  

 
AA  

 

 
AA Botão Resetr  

 
 

 

 
 



5 PREPARAR PARA INSTALAR  
5.1 Desenho de linha  
Desenhe uma linha central horizontal dentro e fora da porta a 1 metro do solo. Dobre o 
modelo, alinhe a linha central do puxador com a linha central horizontal da porta e, em 
seguida, desenhe as linhas dos orifícios na frente e nos lados.  

  
5.3 Alterar a direção da pega 
 

1.Ajuste a direção da pega frontal (da direita para a esquerda)  
1.1 Utilize a chave Allen para desapertar o parafuso da imagem.  
1.2 Rode a pega 180 graus no sentido anti-horário. 
1.3 Aperte o parafuso e ajuste a pega.  
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PORTA FRENTE/TRÁS  

7085 Profundidade: 90  
6085 Profundidade: 80  
5085 Profundidade: 70  
4585 Profundidade: 65  
4085 Profundidade: 60  
3585 Profundidade: 55   
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Modelo Trepanação Chave de fendas  
 
 

5.2 Determinação do manuseamento da alavanca  
O puxador da porta é determinado pelo lado seguro. O termo "Seguro" significa o lado 
pelo qual desbloqueia inicialmente e entra na porta pelo lado de fora, ou o lado da 
dobradiça para abertura esquerda/direita.  

Do lado de fora da porta, abra para a esquerda/direita e empurre/puxe para 
abrir de acordo com o esquema abaixo:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Empurre para a esquerda Empurre para a direita Puxar para a esquerda Puxe para a direita 

 
 
 
 
 
 
 
 

Certifique-se de que a seta aponta para a direita  
uma posição aponta de acordo com o 
direção da porta na embraiagem, caso contrário, 
não pode destrancar a porta 

 

2. Ajuste a direção da pega traseira 
 
2. 1 Utilize a chave Allen para remover o parafuso da fotografia.  
2. 2 Rode a pega 180 graus no sentido dos ponteiros do relógio.  
2. 3 Aperte o parafuso e ajuste a pega.  
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6 ETAPAS DE INSTALAÇÃO   
6.1 Monte o encaixe  
Monte o encaixe (c) na ranhura perfurada de 
acordo com o modelo.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.3 Fixe a placa da tampa traseira  
Aperte o parafuso da placa da tampa traseira 
com o solenóide do painel frontal.  

 

 
6.2 Montagem do Painel Frontal  
1. Pressione com força o fuso (h) no orifício da pega.  
2. Fixe o painel frontal(a) à porta e passe o cabo pelo 

orifício.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.4 Ligue o cabo  
Ligue o cabo à placa no painel traseiro.  

 

 
6.5 Reparar o Painel de Bloqueio 6.6 Monte a caixa da bateria  

Aperte o painel traseiro com o painel frontal com o Insira 4 pilhas alcalinas AAA e fixe a tampa 
três parafusos longos. com parafusos como mostra a imagem  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
6.7 Desbloquear a fechadura com chave manual  

1. Puxe o silicone no painel frontal BB 
2. Insira a chave manual e rode 90 graus 

em seguida, pressione o manípulo para destrancar a porta.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
BB 

 
 

  BB 
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ETAPAS DE OPERAÇÃO 

 
Inscreva o administrador antes de começar a utilizar este bloqueio. pode seguir os passos 
de operação abaixo: 
 
1. Inicialização  
 

Pressione o botão de 
reinicialização Introduza a senha de inicialização, 

 

e mantenha durante 3 segundos entrar:000#, com som: “Bem sucedido” 
 

3 segundos 000# 
 

   
 
 
 

 
2.Alterar idioma   
Estado de fábrica:A palavra-passe mestra padrão é:123456.  

 
Imprensa*39#123456#2# Imprensa*39#123456#1#  
Mudar para dica de voz em inglês Mudar para dica de voz em chinês 

 
ou 

 
 
 
 
 
2.º Inscreva-se como administrador móvel   
2.1 Estado de fábrica: pressione*12#123456#nova password#nova password#.  
2. 2Pode utilizar a aplicação móvel para adicionar o administrador Bluetooth.  

Ao adicionar as fechaduras das portas,as operações devem ser concluídas perto da fechadura.  
 

Ecrã sensível ao toque, luz acesa  
Dica de voz:”adicione o administrador Bluetooth”.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Passo 1: Clique no botão “+” Passo 2: selecione o cadeado Passo 3: clique no nome do dispositivo 

 
3.Alterar a palavra-passe mestre   
pode encontrar a nova palavra-passe mestra na aplicação móvel em “Definições”. Também pode editar a 
palavra-passe mestra diretamente na aplicação e fazer o upload da palavra-passe de administrador para o 
bloqueio como na foto abaixo.  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
também pode alterar a palavra-passe mestra diretamente na fechadura. 
Encontre as etapas de operação abaixo:  

 

Prima *12# Por favor insira Administrador 
Introduza a nova senha 
mestre 

 password como: 123123 Tais como: 654321  
 
 
 
 

 
4 5 

Operação bem-sucedida!Os  
por favor insira novamente 

pode testar a nova password 
 
 
 

 
Introduza a mesma senha 

 
4. Registar impressão digital do utilizador  
 
 

Pressione o botão 
*80# 

“Por favor, insira Introduza a impressão 
digital ou 

 

Palavra-passe do 
administrador” 

 

palavra-passe: pressione o 
dedo 
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Entrada bem-sucedida! Pode continuar 
por favor pressione novamente 

para adicionar a nova impressão digital 
 
 
 
 

4 vezes 
 



5.Apagar impressão digital do utilizador  
 

 
  

“Por favor, insira o 
administrador Operação bem sucedida! 

 

Pressione o botão 
*70#  

 

 

senha” 
Todas as impressões 
digitais são eliminadas. 

 

  
 

   
 

 
 
 
 

 
Funcionamento da APP: pode eliminar as impressões digitais adicionadas na fechadura e no servidor.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.º Registar senha do usuário  

 
     

Prima o botão 
*80#  

“Por favor, insira o 
administrador 

Por favor introduza a senha, 
confirme  

 

senha” 
 

  
com a tecla #. tais como: 
654321 

  
 
 
 
 
 

5  
Por favor, insira novamente      Entrada bem-sucedida! Pode continuar  

para adicionar a nova palavra-passe 
 

 
Introduza a mesma senha 
confirme com a tecla # 

 
Na aplicação móvel, pode fazer o upload das palavras-passe adicionadas para a fechadura e para o 
servidor.  

 
 
7.º Apagar senha do utilizador  
 

Pressione o botão 
*71# 

“Por favor, insira o 
administrador Operação bem sucedida! 

 

senha” 
todas as palavras-passe 
são excluídas. 

 

 
 

 
 
 
 

 
Na aplicação móvel, pode encontrar as palavras-passe adicionadas, pode editar qualquer 
palavra-passe e clicar no botão Apagar para eliminar a palavra-passe.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.º Registar Cartão de Utente  
 

Prima o botão *80# 

“Por favor, insira o 
administrador 

Introduza a impressão 
digital ou 

 

senha” senha  

 
 

  Eu 
 

  C  

  C  

  um  

  R  

  d 
 

  
Toque num cartão IC 
para 

 

  a área de indução 
  

 
4 
 

Entrada bem-sucedida! 
introduzir impressão digital ou palavra-passe 

 
Eu 
C 

C 
um 

R 
d 

 
Pode continuar adicionando cartão de utilizador  
Na aplicação móvel, pode fazer o upload dos cartões adicionados para a fechadura e para o 
servidor.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



9.Apagar cartão de utilizador  
 

Pressione o botão 
*69# 

“Por favor, insira o 
administrador Operação bem sucedida! 

 

senha” 
todos os cartões de 
utilizador são eliminados.

 

 
  

 
 
 
 

 
Na aplicação móvel, pode encontrar os cartões IC adicionados, pode editar qualquer nome de 
utilizador e clicar no botão Eliminar para eliminar o cartão, também pode optar por fazer o upload 
de cartões IC para garantir que o cartão é eliminado do servidor.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
10.Modo de passagem   
Destranque a porta com qualquer palavra-passe ou impressão digital válida.  
Prima o botão 123# durante o desbloqueio.  
Dica sonora: a fechadura configurada para o modo de passagem  
Depois a fechadura estará sempre aberta, pode introduzir qualquer 
palavra-passe ou impressão digital válida para cancelar esta função.  
 

qualquer palavra-passe válida  

Prima 123# 
ou impressão 
digital 

 
 
 
 
 
 
 

 
11.Desbloquear registos   
Pode encontrar os registos de desbloqueio para a palavra-passe/cartão IC/impressão digital, etc. 
Mais detalhes, pode consultar o manual das etapas de operação da aplicação NOSSSA.  

  
10.Gateway Wi-Fi (G2 / Opcional)   

A nova versão do gateway Wi-Fi apresenta um desempenho melhorado e uma longa distância 
de comunicação. ao ligar a fechadura ao gateway, pode desbloquear remotamente a porta 
com uma operação simples clicando no ícone da aplicação, consulte os parâmetros e 
operações abaixo:   
Modelo: G2 
Dimensão: 70x70x26mm 
Rede: Wi-Fi 2.4G 
Norma IEEE: 802.11b/g/n 
Interface de alimentação: Tipo C USB 
Entrada de alimentação: DC5V/500mA  
Estado da luz:  

 
Quando o gateway está ligado: 

A luz pisca alternadamente com o vermelho e o azul: 
Modo stand-by, pronto para ligação 

 
Luz azul: modo de trabalho 
Luz vermelha: avaria na rede  

 
Emparelhe o gateway com a APP   

Ative a APP        Pressione o botão Selecione o [Gateway]  
 
 
 
 
 
 
 

Selecione o [G2] Ligue o gateway e ligue 
Pressione o 
“+”. 

   nele, a luz pisca alternadamente    
   com vermelho e azul.    
       
       

       

        
 
 
 

Selecione Wi-Fi e introduza a palavra-passe  
Adicionar gateway 

Concluir gateway de emparelhamento  
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11.º Resolução de problemas e solução (FAQ) 
 
Questão 1: porque é que a fechadura está sempre aberta quando a fixei à porta pela primeira vez?  
Resposta: A fechadura está no estado de fábrica antes de sair da fábrica, é para garantir que o utilizador pode 
destrancar a porta a qualquer momento durante a instalação, quando não tem a chave manual à mão. pode 
ligar a fechadura com 4 pilhas alcalinas AA e o motor será activado para funcionar uma vez, a fechadura será 
trancada após 5 segundos. 

 
Questão 2: que tipo de bateria devemos utilizar?  
Resposta: Este bloqueio é altamente recomendado para ser ligado por 4 pilhas alcalinas AAA, não misture 
pilhas novas e antigas ou outras pilhas Zn/Mn! 
 
Pergunta 3: A minha porta está aberta, como trocar o puxador da fechadura? 
Resposta: pode consultar a página 3 e a página 4 para alterar a pega do painel frontal 
e painel traseiro e certifique-se de que a seta aponta para L. 
 
Pergunta 4: Troquei o meu puxador, mas não pode ser desbloqueado por fora, apenas pode ser 
puxado para cima para desbloquear. 
Resposta: A. Aberto à direita, certifique-se de que a seta está ajustada e aponta para R na embraiagem; 

B. Deixado aberto, certifique-se de que a seta está ajustada e aponte para L na embraiagem  
 
 
 
 
 

 
Questão 5: Introduzo a chave manual e giro mas não consigo destrancar a porta.  
Resposta: Puxe o silicone no painel frontal BB, insira a chave manual e rode e pressione o manípulo para 
destrancar a porta, consulte a foto abaixo:  
 
 
 
 
 

BB 
 

  BB  
 
 
 
Pergunta 6: Como posso desbloquear a porta remotamente?  
Resposta: É necessário um gateway G2 para configurar com a fechadura, pelo que pode premir o botão do 
ícone na APP, consulte a foto abaixo:  
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